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Wir freuen uns, Ihnen ein weiteres Produkt aus unserer SuperOffice CRM Familie 
vorzustellen, das die mobilen Nutzer in Ihrem Unternehmen noch mehr 
unterstützt. 
 
Was kann SuperOffice Pocket CRM für Sie tun? 
 
Natürlich wird es Sie faszinieren. Hätten Sie es jemals für möglich gehalten, dass so viele Vorteile und 

nützliche Funktionalitäten in so einem kleinen Stück Technik wie einem Mobiltelefon stecken können? 

Suchen, aktualisieren und navigieren Sie in Ihrer zentralen CRM Datenbank alle Firmen, Kontaktpersonen 

und deren Beziehungen. Die Anzahl ist nicht limitiert. Anrufe erledigen Sie mit 

einem Knopfdruck, genauso wie SMS oder E-Mails. Natürlich wird alles 

automatisch im SuperOffice Archiv abgelegt. Machen Sie mit Ihrem 

Mobiltelefon ein Foto Ihres Ansprechpartners und speichern Sie es direkt auf 

der entsprechenden Kontaktkarte in SuperOffice. Oder machen Sie ein Bild von 

den FlipChart-Aufzeichnungen im Meeting und archivieren es als Dokument in 

SuperOffice. 

 

Schauen Sie in die Kalender Ihrer Kollegen und 

buchen Sie sofort ein Meeting. Sie erhalten 

direkt Response von den Teilnehmern. Sie haben eine Einladung zu einem 

Meeting bekommen? Nehmen Sie an oder sagen Sie ab und sehen Sie, ob 

die anderen bereits reagiert haben. Aktualisieren Sie Ihre To-Do-Liste und 

haken Sie die Aufgaben nach Erledigung ab. 

 

Sie haben Ihre Pipeline im Blick und können sie mit wenigen Klicks immer 

aktuell halten. Rufen Sie Ihre offenen und fälligen Verkäufe auf. Wenn Sie 

Vertriebsleiter sind, können Sie ganz leicht die Verkäufe Ihrer Mitarbeiter 

und den Status ihrer Pipeline ansehen.  

 

SuperOffice Pocket CRM ist ein intelligentes Tool speziell für Ihre Ansprüche, wenn Sie viel mit Ihrem 

Mobiltelefon arbeiten. Sie haben Zugriff auf Echtzeitdaten und sehen diese entsprechend auf dem 

Bildschirm. Es ist eine komplett integrierte Applikation, keine einzelnen Komponenten müssen auf Ihrem 

Mobiltelefon voreingestellt werden. Das ist mobiles SuperOffice CRM. 
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SuperOffice Pocket CRM --- Vorteile 
 
Benutzerfreundlichkeit & Design 
Wir designen nur nützliche Applikationen, die Ihnen in Ihrem Arbeitsalltag helfen und Sie unterstützen. 
Pocket CRM bedeutet einen Mehrwert durch eine anwenderfreundliche Applikation auf Ihrem 
Mobiltelefon. 
 
Zugriff auf Ihre komplette CRM Datenbank 
SuperOffice Pocket CRM gibt Ihnen direkten Zugriff auf Ihre zentrale 
CRM Datenbank. Sie haben so Ihre komplette Firmendatenbank auf 
Ihrem mobilen Handgerät, nicht nur einzelne Informationen oder 
Personendaten. 
 
Echtzeit-Online Zugang 
Pocket CRM ruft Echtzeit-Daten online ab und speichert sie nicht 
lokal. Das bedeutet: Updates in Echtzeit, keine Synchronisation, 
einfache Administrierung und hohe Sicherheit (es gehen keine Daten 
verloren, wenn Sie z. B. Ihr Mobiltelefon verlieren oder es gestohlen 
wird). 
Es ist eine CRM Applikation --- nicht einfach nur eine Ansammlung 
von ‘‘Apps’’. Pocket CRM bringt die meist genutzten Funktionen Ihres 
SuperOffice direkt auf Ihr Mobiltelefon und bietet Ihnen 
Möglichkeiten, die Sie ohne dies nie hätten: 
 
 

• Sie haben Zugriff auf Ihre komplette SuperOffice CRM 
Datenbank auf Ihrem Mobiltelefon. Das heisst, Sie haben alle 
wichtigen Informationen über Ihre Kunden, potentielle 
Kunden, Geschäftspartner, Lieferanten oder Mitarbeiter immer aktuell auf Ihrem Mobiltelefon zur 
Verfügung. 

• Sie haben Zugang zu Ihren offenen und aktuellen Verkäufen und können Analysen über Ihre 
Pipeline machen. 

• Versenden Sie SMS und E-Mails aus Pocket CRM heraus und archivieren Sie sie direkt in 
SuperOffice. 

• Machen Sie ein Foto von Gesprächspartnern, FlipChart-Notizen etc. und legen Sie alles direkt in 
SuperOffice ab. 

• Schauen Sie in die Kalender Ihrer Kollegen und buchen Sie direkt ein Meeting mit Ihnen. 
• Sehen Sie alle Teilnehmer eines Meetings und haben Überblick über Zusagen und  Absagen. 
• Buchen Sie Termine und verbinden Sie diese sofort mit Kontaktdaten, Personen oder Projekten. 
• Sie haben Zugang zu Ihren benutzerdefinierten Feldern bei Kontakten, Personen, Verkäufen und 

Kalendereintragungen. 
• Intelligentes ’’Adressbuch’’ (Historie, Favouriten, Kollegen, Projektmitglieder, Suche). 
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Unterstützt eine grosse Anzahl von Mobiltelefonen 
 

SuperOffice Pocket CRM wurde in der Java-Umgebung entwickelt --- eine Technologie, die von sehr vielen 

Mobiltelefonherstellern unterstützt wird. 

 

 

Das sind z. B. RIM/BlackBerry, Nokia, HTC, Samsung, Sony Ericsson und 

viele mehr. Pocket CRM läuft auf den wichtigsten Betriebssystemen wie 

BlackBerry, Symbian, Android und Windows Mobile. Es stellt sich 

automatisch auf Bildschirmgrösse, Tastatur, Touchscreen und 

Navigationsleisten ein. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bitte kontaktieren Sie bei Interesse an SuperOffice Pocket CRM uns unter info@superoffice.ch. 

 
 
 


